
สรุปสถิติการให้บริการตามภารกิจ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567  (เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2566 - เดือน กันยายน พ.ศ. 2567) 

ชื่อหน่วยงานเทศบาลตำบลดอยฮาง  อำเภอเมืองเชียงราย  จังหวัดเชียงราย 
 

 
ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) (ราย) รวมทั้งหมด 
(คน) ปี พ.ศ. 2566 ปี พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
สำนักปลัด              
1.ผู้สูงอาย ุ 756 758 758 765 773 775 778 778 782 784 788 792 9,287 
2.ผู้พิการ 149 150 153 152 152 153 153 154 158 159 158 159 1,850 
3.ผู้ป่วยเอดส์ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 
4.เด็กแรกเกิด 5 1 4 5 4 2 2 2 3 2 2 0 32 
5.การช่วยค่าจัดการศพ 2 2 0 1 2 0 2 3 0 1 0 0 13 
กองคลัง              
1.ชำระภาษีป้าย 0 0 0 9 15 12 1 0 1 0 0 0 38 
2.ชำระภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง 0 0 0 0 0 0 22 54 50 5 0 0 131 
กองช่าง              
1.ขออนุญาตก่อสรา้ง 2 2 1 4 1 0 0 6 3 2 0 2 23 
2.แจ้งไฟฟ้าสาธารณะชำรุด 3 2 2 1 3 2 3 8 1 2 5 0 32 
3.ขอรับรองสิ่งปลูกสร้าง 0 0 0 0 1 2 0 0 1 1 1 0 6 
กองการศึกษา              
1.การรับเช็คค่าอาหารกลางวัน 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 72 
              
              
              

รวม 
 
 

924 922 925 944 958 953 968 1,012 1,006 963 961 960 11,496 



 
ภารกิจงาน 

จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service รวมทั้งหมด 
(คน) ปี พ.ศ. 2566 ปี พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
สำนักปลัด              
1.ผู้สูงอาย ุ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2.ผู้พิการ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3.ผู้ป่วยเอดส์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
4.เด็กแรกเกิด 1 0 0 0 1 0 0 1 1 0 2 0 6 
5.การช่วยค่าจัดการศพ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กองคลัง              
1.ชำระภาษีป้าย 0 0 0 11 22 18 0 0 0 0 0 0 51 
2.ชำระภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง 0 0 0 0 0 0 0 56 93 73 19 10 251 
กองช่าง              
1.ขออนุญาตก่อสรา้ง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2.แจ้งไฟฟ้าสาธารณะชำรุด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3.ขอรับรองสิ่งปลูกสร้าง 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
กองการศึกษา              
1.การรับเช็คค่าอาหารกลางวัน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวม 1 0 0 11 23 18 0 57 94 73 21 10 308 
*หมายเหตุ:  หากเดือนใด ไม่มีผู้รับบริการ ในภารกิจนั้นๆให้แสดงสถิติเป็นตัวเลขคือ “0” เท่านั้น ลงในตารางข้อมูล 
 
สรุปผลการดำเนินงานการให้บริการประชาชน 

- ไม่มีปัญหาอุปสรรคใดในการให้บริการแก่ผู้เข้ารับบริการ 
 
 ผู้รายงาน             ผู้รับรองรายงาน 
 
..........................................           ……………………………………………… 
 (นายเนติกร วรรณประโพธ์ิ)               (นายเอื้ออังกูร เทพสมรส) 
      นิติกรปฏิบัติการ              นายกเทศมนตรีตำบลดอยฮาง 


